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Nesta semana, Taguatinga está recebendo a agência móvel da Neoenergia Brasília. O serviço
será realizado até sexta-feira (18/3), das 9h às 17h, na Praça do Bicalho, na QND. Todos os
serviços técnicos e comerciais da distribuidora estão disponíveis no ponto de atendimento
móvel, como parcelamento de débitos, solicitação de danos elétricos, troca de titularidade,
ligação nova, entre outros. Os clientes podem, também, buscar orientações de segurança,
consumo consciente e regularização da energia elétrica. A Neoenergia Brasília disponibiliza
também atendimento dentro das administrações regionais. Neste mês, 11 regiões
administrativas contam com posto da distribuidora, que oferece à população todos os serviços
técnicos e comerciais da concessionária. Além das agências móveis e do atendimento
itinerante nas administrações regionais, a Neoenergia Brasília oferece também seis pontos
fixos de atendimento presencial, em Taguatinga, em Samambaia, no Paranoá, em Planaltina,
em São Sebastião e no Lago Sul. Nesses locais, também não há a necessidade de
agendamento. Outra possibilidade são os sete postos do Na Hora, onde o atendimento é feito
com hora marcada. Mais informações em www.neoenergiabrasilia.com.br .
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