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No Distrito Federal, donos dos animais de estimação têm buscado cuidar de seus pets no
Hospital Veterinário Público (Hvep), localizado no Parque do Cortado, em Taguatinga Norte.
Lá, é possível fazer consultas, exames laboratoriais, de imagem (raios-x e ultrassom), cirurgias,
administração de medicamentos, entre outros. Desde 2019, 37.578 mil cães e gatos foram
atendidos pela unidade. Chefe da Unidade de Gestão de Fauna (UFAU) substituta, Edilene
Cerqueira ressalta que os animais têm tido cada vez mais espaço na sociedade. “A sanidade
deles é de extrema importância, especialmente porque tal fato interfere diretamente no
equilíbrio do meio ambiente, no bem-estar deles e na saúde pública”, destaca. O Hospital
Veterinário Público (Hvep) começou o agendamento eletrônico em julho. A medida tem o
objetivo, em um primeiro momento, reduzir as filas e, quando consolidada, evitá-las, para
proporcionar mais conforto e comodidade aos tutores e aos próprios animais. O serviço é
resultado de uma parceria com a Secretaria de Economia, que desenvolveu o aplicativo. O
horário de funcionamento é de segunda a sexta-feira, das 7h30 às 17h. Para o agendamento
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eletrônico, os tutores devem fazer o cadastro no Ouv-DF, acessar o site https://ag
enda.df.gov.br
, clicar no ícone do Brasília Ambiental, escolher entre as opções clínica médica, clínica
cirúrgica e ortopedia, verificar data e horário disponíveis e escolher. O governo local também
faz diversas ações contra maus-tratos. Para denunciar, basta registrar a solicitação no 
https://www.ouv.df.gov.br/
ou pelo telefone 162. É preciso fazer o cadastro no site e acompanhar a manifestação com a
senha de acesso recebida no ato do registro e o número do protocolo.
Texto: Francisco Welson Ximenes
Foto: Agência Brasília
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