Jornal Satélite - * Atendimento via WhatsApp da Caesb facilita a vida dos consumidores em Taguatinga

ESCRITORIO DE
ATENDIMENTO

CHOeLofa 06 Lojan D/0Z - TAGLIATUNGH CENTRG
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Taguatinga € a quinta cidade do DF a contar com um numero de WhatsApp da Companhia de
Saneamento Ambiental do Distrito Federal (Caesb) para receber atendimento. Os
consumidores devem salvar o contato (61) 98480-5115. Samambaia e Planaltina foram as
primeiras cidades, como parte da politica da Companhia de oferecer aos clientes um servico de
exceléncia. Depois, Ceilandia e Sobradinho passaram a receber. O atendimento do escritdrio
de Taguatinga atinge as regides Centro, Norte e Sul da cidade, além de Vicente Pires e Aguas
Claras. Sao 116.589 ligacdes ativas de agua e 103.926 ligacoes ativas de esgoto. De acordo
com levantamento da Caesb, feito em 2019, foram abertas 39.566 solicitacdes de ordens de
servigo: 9.769 para Aguas Claras, 21.674 para Taguatinga e 8.123 para Vicente Pires.

Texto: Francisco Welson Ximenes
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