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Um problema técnico no metrô, a 100 metros da Estação Praça do Relógio, em Taguatinga,
causou a paralisação momentânea de trens vindos Ceilândia. Uma confusão, gerando
quebra-quebra e pânico em passageiros, se instalou. Segundo testemunhas, o sistema de
ventoinhas do veículo falhou. Os vagões estavam lotados e usuários começaram a se queixar
de falta de ar. Quando uma mulher passou mal, um passageiro ligou o sistema de alarme e
houve tumulto. As pessoas começaram a quebrar os vidros das janelas e a sair dos vagões,
ganhando os trilhos – o que forçou o desligamento da energia. Muitos passageiros reagiam
com revolta e pânico. O Metrô-DF informou que houve um problema na máquina de chave que
faz o alinhamento das rotas dos trens, o que teria ocasionado um atraso de ao menos 30
minutos. O Metrô acredita que, por causa da demora, o passageiro ficou com raiva e apertou o
botão de emergência na estação Praça do Relógio. O Metrô também informou que os trens não
possuem ar-condicionado, e sim, apenas um sistema de circulação de ar. A estatal afirmou que
não houve falha nesse equipamento e que a sensação de mudança na temperatura pode ter
sido ocasionado pela situação natural de apreensão de alguns usuários, uma vez que os trens
estavam cheios. 
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